
テストセンター受験の注意事項 

 

１．試験会場予約用メール「受験用 ID 発行のお知らせ」の受信へ向けた注意事項 

 テストセンター会社から試験会場予約用メール「受験用 ID 発行のお知らせ」により、会場予約へ向

けたマイページ URL とログイン ID・パスワードを受験者宛に送信されます。（6 月 1６日を予定） 

メール発信元：no-reply@cbt.j2-cloud.jp 

 

（1）上記期日を過ぎてもメールが届かない場合 

塩尻市総務人事課職員係までお問い合わせください。 

なお、メールが受信できずお問い合わせ頂けなかった場合、受験ができなくなる場合があるのでご

注意ください。 

 

（2）受信設定ご確認のお願い 

あらかじめ上記メールアドレスからのメールが受け取れる設定（cbt.j2-cloud.jp のドメインを許可）

にしておいてください。Gmail や Yahoo!メールなどのフリーメールアドレス、icloud をご利用の場

合、迷惑メールフォルダへ自動で振り分けされてしまう場合がございますのでご注意ください。 

また、法人用のメールアドレスや携帯電話のメールアドレスをご利用の場合、セキュリティ設定や

迷惑メールフィルタ機能により自動的に受信拒否となってしまう可能性がございますので、必ず事

前に受信設定をご確認ください。 

 

2．受験キャンセルに関する注意事項 

 会場予約後に受験をキャンセルされる場合には、受験日の 1 営業日前（年末年始と土日祝日を除く

1 日前）の 17 時までに、必ずマイページ上から予約キャンセル手続きを行ってください。 

 なお、キャンセル期限の 2 日前には上記アドレスより受験予約のリマインドメールを送信されます。 

<キャンセル期限について> 

例 1 ：水曜日が受験日の場合→ 火曜日の 17 時がキャンセル期限となります。 

例 2 ：土曜日、日曜日又は月曜日が受験日の場合→ 金曜日の 17 時がキャンセル期限となります。 

 

3．会場予約に関する注意事項 

ログイン ID、パスワード及びマイページ URL を受領したら、早めに会場予約を行ってください。 

なお、会場の空き状況に応じて受験会場・受験日時のご希望に応えられない場合があります。 

※テストセンター会場は、次ページ以降を参照してください。 
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