
認知症の人とその家族を支える
心の安らぎ

－特集－

　厚生労働省の推計によると、認知症と軽度認知障害（MCI）
の有病率は約２８％。４人に１人は認知機能の低下と向き合うとさ
れています。今回は、認知症になっても安心して住み慣れた地
域で暮らしていくことを支える「やすらぎ支援員」を特集します。

問 介護保険課 介護相談係
☎０２６３�０280　内線２１３3

安
心
し
て
暮
ら
す
こ
と
が
で
き
る
の
で
は

な
い
で
し
ょ
う
か
。

や
す
ら
ぎ
支
援
員
と
心
の
支
え
合
い

　
本
市
で
は
、
地
域
で
認
知
症
の
人
と
そ

の
家
族
を
支
え
る
体
制
と
し
て
、「
塩
尻

市
や
す
ら
ぎ
支
援
員
派
遣
事
業
」
を
進
め

て
い
ま
す
。
や
す
ら
ぎ
支
援
員
と
は
、
認

知
症
に
つ
い
て
の
基
礎
知
識
や
接
し
方
を

学
ぶ
二
つ
の
講
座
を
修
了
し
、
訪
問
支
援

活
動
に
意
欲
が
あ
り
、
市
に
登
録
し
て
い

る
人
で
す
。
本
人
や
家
族
の
話
し
相
手
と

な
り
、
ひ
と
と
き
の
安
ら
ぎ
の
時
間
を
持

て
る
こ
と
で
、
地
域
で
安
心
し
て
暮
ら
せ

る
よ
う
な
支
援
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　
認
知
症
の
人
に
と
っ
て
は
、日
々
の「
人

と
の
関
わ
り
」
が
安
心
や
自
信
に
つ
な
が

り
、
生
活
の
喜
び
や
生
き
が
い
と
な
り
ま

す
。
や
す
ら
ぎ
支
援
員
の
支
援
で
は
、「
支

え
る
人
」
と
「
支
え
ら
れ
る
人
」
と
い
う

一
方
通
行
の
関
係
で
は
な
く
、
つ
な
が
り

合
い
、
支
え
合
え
る
関
係
を
本
人
や
家
族

と
築
き
上
げ
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
ま
た
、
本
市
で
は
、
認
知
症
に
つ
い
て

学
べ
る
機
会
や
、
認
知
症
の
人
と
そ
の
家

族
が
気
軽
に
集
え
る「
オ
レ
ン
ジ
カ
フ
ェ
」

な
ど
、
多
く
の
支
援
の
場
を
設
け
て
い
ま

す
。
市
民
の
皆
さ
ん
が
認
知
症
を
理
解
し
、

地
域
の
中
で
声
を
掛
け
合
い
、
つ
な
が
り

合
う
こ
と
で
、
認
知
症
に
な
っ
て
も
安
心

し
て
暮
ら
せ
る
ま
ち
に
な
っ
て
い
き
ま
す
。

　
皆
さ
ん
も
、
や
す
ら
ぎ
支
援
員
の
活
動

を
知
り
、
で
き
る
こ
と
か
ら
始
め
て
み
ま

せ
ん
か
。

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
へ
の
相
談

が
増
加

　
近
年
、
日
本
で
は
認
知
症
の
高
齢
者
が

増
加
し
て
い
ま
す
。
厚
生
労
働
省
の
推
計

に
よ
る
と
、
今
年
に
は
認
知
症
の
人
は
約

４
７
１
万
人
、
軽
度
認
知
障
害
の
人
は
約

５
６
４
万
人
、
合
わ
せ
て
約
１
０
３
５
万

人
に
な
る
と
さ
れ
、
６５
歳
以
上
の
約
４
人

に
１
人
が
認
知
機
能
の
低
下
に
向
き
合
う

こ
と
と
な
り
ま
す
。

　
私
た
ち
の
住
む
本
市
で
も
例
外
で
は
あ

り
ま
せ
ん
。
令
和
６
年
度
の
市
地
域
包
括

支
援
セ
ン
タ
ー
で
受
け
た
認
知
症
に
関
す

る
相
談
件
数
は
、
元
年
度
の
５・
４
倍
に

増
え
て
お
り
（
左
グ
ラ
フ
参
照
）、
今
後

も
相
談
件
数
は
増
加
す
る
見
込
み
で
す
。

　
認
知
症
に
な
っ
て
も
、
住
み
慣
れ
た
場

所
で
安
心
し
て
暮
ら
し
続
け
ら
れ
る
地
域
。

そ
れ
は
、
地
域
住
民
の
理
解
と
温
か
い
支

え
が
あ
る
場
所
で
す
。
そ
の
よ
う
な
地
域

で
あ
れ
ば
、
認
知
症
の
人
と
そ
の
家
族
は

■市地域包括支援センターへの相談件数

出典：市地域包括支援センター

やすらぎ支援員

０

100

200

300

400

R６R５R４R３R２R元年度

（件）

１２７

５９

３２０

１４９
１９２

２８３

2



特集　やすらぎ支援員
　　　認知症の人とその家族を支える心の安らぎ

　やすらぎ支援員になるには、認知症について理解し、認知症の人との接し方を学ぶ二つ
の講座を受講します。二つの講座や登録手続きなどを紹介します。

認知症サポーター養成講座
　認知症について正しく理解し、認知症の人やその家
族を温かい目で見守る「支援者」を養成する講座です。
毎月開催している講座のうち、1回受講してください。
■期日　９月２０日㈯、１０月１１日㈯、１１月１５日㈯、１２月
　１３日㈯、８年１月１０日㈯、２月２１日㈯、３月７日㈯
■場所　ふれあいセンター広丘
■参加費　無料

■申込締め切り日　各開催日２日前
※デイサービスセンターつくしの郷（☎０２６３－５４－０２９４）
に電話でお申し込みください。
※開催時間などの詳細は、お
問い合わせいただくか右の
コード（市ホームページ）で
ご覧ください。

やすらぎ支援員の活動希望　市に登録

　訪問によるボランティア活動に意欲があり、認
知症サポーターステップアップ講座を修了した人
は、「やすらぎ支援員」として活動できます。やす
らぎ支援員として市に登録し、自宅や外出先に派
遣します。活動に合わせて報酬が出ます。
　登録は、デイサービスセンターつくしの郷で受
け付けています。登録の際には、履歴書の提出と
面接があります。

やすらぎ支援員の利用希望　市に申請

■対象　市内の認知症の人や介護する家族
■利用時間　おおむね週１回１時間半程度
■利用料　無料
■申請方法　市保健福祉センター１階介護保険課
　介護相談係、各地域包括支援センター、ケアマ
　ネジャーにご相談ください。
※派遣先や希望時間などにより、派遣に対応でき
ない場合があります。

やすらぎ支援員になるには

髙砂　泰子さん（大門三番町）

認知症サポーターステップアップ講座
　認知症の知識をさらに深め、地域で認知症の人を支
援する活動に生かしていただくための講座です。
■対象　講座を全日程受講でき、次のすべてを満たす人
　○認知症サポーター養成講座を受講したことがある
　○認知症について学び、地域でできる範囲の手助け
　　をしたいという意欲がある
■定員　１０人　　■参加費　無料
■持ち物　筆記用具
■申込締め切り日　９月１２日㈮
※介護保険課（☎０２６３�０２８０　内線２１３２）
に電話でお申し込みください。
※詳細は右のコード（市ホームページ）で
ご覧ください。

■日時、内容および場所
講座 日時 内容 場所

１ １０月２５日㈯
９：３０～１２：００ 開講式、講座

ふれあいセンター
広丘

２ 講座１でお伝
えします。

オレンジカフェ
の参加

市内のオレンジカ
フェ

３ 認知症デイサー
ビスの見学

市内のデイサービ
ス事業所

４ １２月６日㈯
１３：３０～１６：００ 講座、修了式

ふれあいセンター
広丘

講座受講者の声

周りの受講生か
ら良い刺激をも
らえる機会だと
思います！
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本人や家族の心を支える
　認知症の人とその家族が安らげる時間を持てるよう、支えてくれる人がいます。心
を支える「やすらぎ支援員」に、活動への思いを聞きました。

認知症のことで困った時の相談窓口

　家族や自分、近隣の人などのことで「不安だな」「心
配だな」と思うことがあれば、ご相談ください。
中央地域包括支援センター（大門、塩尻東、北小野地区）
■電話番号　☎０２６３�０２８０　内線２１３２
■場所　市保健福祉センター
西部地域包括支援センター（宗賀、洗馬、楢川地区）
■電話番号　☎０２６３�９００５
■場所　デイサービスセンターすがのの郷内
北部地域包括支援センター（片丘、高出、広丘、吉田地区）
■電話番号　☎０２６３�３３１４
■場所
　地域密着型特別養護老人ホームこまくさ野村渋池内
ふれあいセンター広丘（要予約）
■相談時間　毎月第１土曜日・第３木曜日　１３：００～１５：００
■電話番号　☎０２６３�５０７０

　記憶力や注意力など五つの機能の状態を知る「ファイ
ブ・コグ検査」を受けてみませんか。
■対象　６５歳以上
■場所および日時

■参加費　無料
■申し込み方法
　市保健福祉センター１階介護保険課介護相談係または
　電話（☎０２６３�０２８０　内線２１２２）でお申し込みください。
※認知症かどうかを診断する検査ではありません。

ファイブ・コグ検査

場所 ふれあいセンター広丘
集会室１・２

市保健福祉センター
3階市民交流室

検査日時 １０月７日㈫
１４：００～１５：００

１１月２８日㈮
１０：００～１１：００

結果説明会 １１月４日㈫
１４：００～１５：００

１２月１７日㈬
１０：００～１１：００

やすらぎ支援員
村石　恭子さん（野村）

　
　
　
す
ら
ぎ
支
援
員
に
な
ろ
う
と
思
っ

　
　
　
た
き
っ
か
け
は
、
認
知
症
サ
ポ
ー

タ
ー
養
成
講
座
の
お
知
ら
せ
を
見
つ
け
て

参
加
し
た
こ
と
で
し
た
。
住
み
慣
れ
た
地

域
で
お
手
伝
い
が
し
た
い
と
い
う
気
持
ち

は
あ
っ
て
も
、
何
か
ら
始
め
て
い
い
の
か

分
か
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
塩
尻
市
で
で
き

る
こ
と
の
情
報
を
集
め
よ
う
と
思
い
講
座

に
参
加
し
ま
し
た
。
講
座
の
中
で
デ
イ
サ

ー
ビ
ス
で
の
体
験
が
あ
り
、
や
す
ら
ぎ
支

援
員
の
活
動
を
知
り
、
講
座
修
了
後
に
支

援
員
の
登
録
を
し
ま
し
た
。

　

や
す
ら
ぎ
支
援
員
と
し
て
の
活
動
は
、

週
に
１
回
、
自
宅
に
伺
っ
て
話
し
相
手
に

な
る
「
話
を
聴
く
傾
聴
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
」

で
す
。
相
手
の
話
を
聴
く
こ
と
が
中
心
で

す
が
、
雑
談
す
る
場
面
も
あ
り
、
会
話
で

意
思
疎
通
が
う
ま
く
で
き
な
く
て
悩
む
こ

と
も
あ
り
ま
し
た
。
そ
ん
な
時
に
は
気
持

ち
を
切
り
替
え
て
、
気
さ
く
に
会
話
が
で

き
る
よ
う
に
「
心
の
居
心
地
」
を
意
識
し

て
、
ご
本
人
と
向
き
合
え
る
よ
う
に
心
掛

け
て
い
ま
す
。
気
さ
く
に
話
が
で
き
、
お

互
い
を
信
頼
し
た
関
係
を
築
く
こ
と
に
は
、

時
間
が
必
要
で
す
か
ら
。
ま
た
、
自
宅
訪

問
時
に
普
段
と
違
う
様
子
に
気
付
い
た
ら
、

市
に
報
告
し
て
ケ
ア
に
つ
な
が
る
よ
う
見

守
り
活
動
を
し
て
い
ま
す
。

　
ご
家
族
や
ご
本
人
と
話
し
て
、
自
然
に

笑
み
が
こ
ぼ
れ
る
時
は
、
支
援
し
て
い
て

良
か
っ
た
と
思
う
ひ
と
と
き
で
す
。

ま
ず
は
気
軽
に
オ
レ
ン
ジ
カ
フ
ェ
か
ら

　
こ
う
い
っ
た
活
動
に
興
味
が
あ
る
方
は
、

オ
レ
ン
ジ
カ
フ
ェ
の
交
流
体
験
は
い
か
が

で
し
ょ
う
か
。
レ
ク
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
が
あ

り
、
参
加
し
や
す
い
と
思
い
ま
す
。
サ
ポ

ー
タ
ー
養
成
講
座
を
受
講
し
て
、
や
す
ら

ぎ
支
援
員
と
し
て
の
活
動
を
考
え
て
い
た

だ
け
る
と
う
れ
し
い
で
す
。

支援者の視点
気
さ
く
に
会
話
で
き
る
こ
と
が
大
切

や
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安らげる時間を持てる
　認知症の人とその家族と、やすらぎ支援員の交流を身近で見守るケアマネ
ジャーに利用者の反応などを聞きました。

認知症について相談できるオレンジカフェ

　認知症の人やその家族が安心して集える、認知症に
ついての不安や悩みを気兼ねなく相談できる場所です。
申し込みは不要です。
オレンジカフェふれひろ
■期日　毎月第１土曜日・第３木曜日
■時間　１３：００～１５：００
■場所　ふれあいセンター広丘　　■参加費　１００円
■問い合わせ　☎０２６３�５０７０
オレンジカフェ・イースト
■日時　毎月第３水曜日　１３：３０～１５：３０
■場所　ふれあいセンター東部　　■参加費　２００円
■問い合わせ
　☎０２６３�０２８０　内線２１３１ （介護保険課）

オレンジカフェ洗馬
■日時　毎月第４金曜日　１３：３０～１５：３０
■場所　ふれあいセンター洗馬
■参加費　１００円
■問い合わせ　直直  ０２６３�３３３３ （介護保険課）

利用者の視点

居宅介護支援事業所社協ふれあい

ケアマネジャー　笠原　裕子さん

　
　
　
が
担
当
し
て
い
る
一
人
暮
ら
し
の

　
　
　
方
の
中
に
も
、
や
す
ら
ぎ
支
援
員

の
訪
問
を
待
っ
て
い
る
方
が
い
ま
す
。
そ

の
方
は
、
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
に
も
通
っ
て
い

る
た
め
、
利
用
日
が
重
な
ら
な
い
よ
う
に

調
整
し
、
週
１
回
や
す
ら
ぎ
支
援
員
が
自

宅
を
訪
問
す
る
時
間
を
つ
く
っ
て
い
ま
す
。

認
知
症
が
あ
る
た
め
、
前
に
話
し
た
内
容

な
ど
は
忘
れ
て
し
ま
う
こ
と
も
あ
り
ま
す

が
、
ご
家
族
か
ら
は
会
話
の
時
間
を
楽
し

ん
で
い
る
と
聞
い
て
い
ま
す
。
週
１
回
の

こ
の
時
間
は
、
ご
本
人
に
と
っ
て
も
ご
家

族
に
と
っ
て
も
、
安
心
で
き
る
必
要
な
時

間
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　
や
す
ら
ぎ
支
援
員
は
、
養
成
講
座
や
ス

テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
講
座
を
受
講
し
た
人
な
の

で
、
安
心
し
て
活
動
の
時
間
を
任
せ
ら
れ

ま
す
。
ま
た
、
事
前
に
ご
本
人
や
ご
家
族

と
会
っ
て
マ
ッ
チ
ン
グ
す
る
た
め
、
相
性

が
良
く
、
毎
回
同
じ
や
す
ら
ぎ
支
援
員
が

来
る
の
で
、
見
守
り
に
も
な
っ
て
い
ま
す
。

以
前
に
は
、
や
す
ら
ぎ
支
援
員
が
い
る
時

に
訪
問
営
業
が
来
て
、
支
援
員
が
対
応
し

て
く
れ
た
こ
と
が
あ
っ
た
と
聞
き
ま
し
た
。

や
す
ら
ぎ
支
援
員
が
定
期
的
に
来
る
こ
と

は
、
ご
本
人
に
も
ご
家
族
に
も
安
ら
ぎ
に

つ
な
が
っ
て
い
ま
す
。
ご
本
人
も
や
す
ら

ぎ
支
援
員
も
市
内
で
生
活
し
て
い
る
の
で
、

共
通
の
話
題
が
見
つ
け
や
す
く
、
話
し
や

す
い
関
係
が
つ
く
れ
る
か
も
し
れ
な
い
で

す
ね
。

や
す
ら
ぎ
支
援
員
が
増
え
て
ほ
し
い

　
現
在
、
や
す
ら
ぎ
支
援
員
と
し
て
活
動

し
て
い
る
人
は
多
く
な
い
の
で
、
活
動
す

る
人
が
増
え
て
ほ
し
い
で
す
ね
。
や
す
ら

ぎ
支
援
員
は
週
に
１
回
訪
問
し
て
く
だ
さ

る
の
で
、
認
知
症
の
あ
る
そ
の
方
に
と
っ

て
日
常
の
一
部
に
な
っ
て
い
て
、
良
い
信

頼
関
係
が
築
け
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

本
人
や
家
族
の
安
ら
ぎ
に
つ
な
が
る

私

特集　やすらぎ支援員
　　　認知症の人とその家族を支える心の安らぎ
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