
【お問い合わせ先】　上水道課　☎0263-52-0280

注意喚起
不審な業者からの電話・訪問にご注意ください！

　最近、市上水道課からの依頼を装い、「水質検査をさせてほしい」「水道管が錆びているので交換したい」等と
言って強引に家に上がり込み、高額な検査費用や工事費用等を請求しようとする不審な業者があるとのお問い合わ
せをいただいております。
　市上水道課から次のようなことを業者に依頼することはありません！

・お客様から依頼のない水質検査　　　・浄水器の訪問販売　　　・宅地内給排水管の点検、清掃　
不審な業者への対応について
　突然、知らない業者の訪問があった場合は決して家の中に入れず、身分証明書の提示を求め、不審な点があれば
市上水道課へお問い合わせください。

　私たちの生活に水はなくてはならない資源です。家庭や学校、会社、商業施設などで毎日たくさんの水が
使用されています。蛇口をひねれば簡単に出てくる水ですが、その量は無限ではありません。
　今年の夏は雨が少なかったため、塩尻市の水道水の6割を供給している奈良井ダムの貯水率が33％台まで
下がりました。奈良井ダムの貯水率が30％台まで落ち込んだのは、2014年以来、9年ぶりとなります。
　しかし、奈良井ダムは各自治体への水の供給制限は行わず、放水流量を調整することでこの夏をなんとか
乗り切ることができました。
　塩尻市も臨時水源から取水を行いましたが、自己水源での水道水の確保が難しく、松塩水道用水管理事務
所等と協議を行い、一時的に受水量を増やす対応をしました。
　今後も引き続き安定した水の供給に努めてまいりますが、水は限りある資源です。日ごろから大切に使う
ようお願いします。
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水を大切に使いましょう

渇水時の小曽部水源通常時の小曽部水源



水道料金・下水道使用料の内訳（令和4年度決算に基づく）

●みなさまからいただいた貴重な水道料金・下水道使用料はこのように使われています。

※令和4年度決算の状況は市ホームページ（URL https://www.city.shiojiri.lg.jp/ )の
「上水道課」、「下水道課」の予算・決算をご覧ください。

企業債の
支払利息等
49円

施設の
減価償却費など
477円

※施設の建設改良費や
　企業債の元金償還金
　等に充てます

※施設の建設改良費や
　企業債の元金償還金
　等に充てます

※施設の建設改良費や
　企業債の元金償還金
　等に充てます

※施設の建設改良費や
　企業債の元金償還金
　等に充てます

施設の
減価償却費など
600円

水道水を
供給する費用
271円

下水を
処理する費用
204円

下水道管を
維持する
費用
39円

使用料を
集める費用
（水道へ委託）
31円

その他
（人件費ほか）
24円

水道管を
維持する
費用
28円

料金を
集める費用
103円

その他（人件費ほか）
72円

企業債の
支払利息等
102円

水道料金1,000円の使い道 下水道使用料1,000円の使い道

●もしも凍結してしまったら・・・
指定給水装置工事事業者に直接修理を依頼してください。指定給水装置工事
事業者につきましては、水道事業部まで問合せをお願いいたします。なお、市の
ホームページからも確認できます。

◆油を大量に使う店舗等の皆様へ
グリース阻集器（グリーストラップ）の適正な管理をお願いします。

＜清掃管理の目安＞
〇バスケットの清掃と
　阻集器の油脂分の除去
　…毎日１回
〇ゴミ等の除去…週１回
〇トラップ内部の清掃
　…２～３ヶ月に１回

 水道イメージキャラクター

分
ぶん
ちゃん 嶺

れい
ちゃん

凍結防止対策をしっかりと！
厳しい寒さが続くと、水道管が凍結する事故が多発します。
水道管が凍結すると、水が出なくなり、修理の費用もかかっ
てしまいます。このような事故を防ぐためにも、各家庭、施
設での凍結防止対策をしっかり行いましょう！

水道メーターボックス上の除雪に協力してください。
除雪されていないとメーターの場所がわからず、検針でき
なくなってしまします。
除雪が大変な時期になりますが、ぜひ、皆様のご理解、
ご協力をお願いします。

●こんなときは
　注意!!
・外気温がマイナス４
度以下になったとき
・おやすみ前や旅行
などで長時間水道
を使用しないとき
・「真冬日」（１日中外
気温が氷点下の日）
が続いたとき

下水道ポンプの故障により、ポンプを分解した時の写真

下水道へ異物を流さないで!

●僕が教える凍結防止の３つのポイント!
①凍結防止帯を取り付けよう
②不凍栓を閉めよう
③メーターボックスを保温しよう

分ちゃんと嶺ちゃんからの
ぶ ん れい

メーターボックス内に、保温材やタオル
などを詰めたビニール袋を入れて、
メーターを保温しよう。

下水道のための７つの気くばり♪ 

①台所のごみは決して流さないでね！
②トイレでは、トイレットペーパー以外は流さないでね！
③髪の毛を洗面所に流さないでね！
④家庭の天ぷら油は資源物回収へ！
⑤危険物は流さないでね！
⑥マンホールに物を捨てないでね！
⑦有害な物質は流さないでね！

不凍栓不凍栓

② ③

チェック
してね!


